Algemene voorwaarden Queen Projects
Algemeen
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

e Queen Projects: ingeschrevene bij de Kamer van Koophandel onder nummer 66376165 die wordt
vertegenwoordigd door haar directie.

e Deelnemer: natuurlijke personen vanaf de leeftijd van 18 jaar die als lid deel uitmaken van het
projectkoor van Queen Projects.

Aanmelding
De minimale leeftijd voor deelname is 18 jaar.
Deelname aan het Queen Projectkoor komt tot stand door middel van ‘aanmelding’.

Aanmelding geschiedt via het digitale inschrijfformulier op de website. Door het verzenden van dit
formulier verklaart de deelnemer zich akkoord met de algemene voorwaarden, de privacyverklaring, het
huishoudelijk reglement en het document ‘Toestemming gebruik foto’s en video-opnamen’ van Queen
Projects.

Bij onvoldoende inschrijvingen behoudt Queen Projects zich het recht voor het project te annuleren.
De deelnemer verbindt zich voor de duur van het project.

Een inschrijving is persoonsgebonden en niet overdraagbaar.

Het inschrijfformulier dient volledig en naar waarheid te worden ingevuld.

Verplichtingen Queen Projects

Queen Projects is gehouden zorg te dragen voor:

e Geplande koorrepetities zoals vermeld op de website (met uitzondering van overmacht situaties,
zoals extreme weersomstandigheden, rampen, pandemieén of andere onvoorziene en extreme
situaties die buiten de macht van Queen Projects vallen);

e Geschikte en veilige repetitieruimten, bij voorkeur op een vaste locatie waarbij tevens sanitaire
voorzieningen aanwezig dienen te zijn;

e Verplaatsing van de repetitie voor zover redelijkerwijs mogelijk bij afwezigheid van de dirigent;

e Geschikte en leesbare bladmuziek;

*  Geschikte oefenbestanden.

Verplichtingen deelnemers
De deelnemers zijn gehouden:

e Onderhavige algemene voorwaarden in acht te nemen;

e Zich te conformeren aan de geldende gedragsregels;

e Blijk te geven van voldoende motivatie door regelmatig op repetities te verschijnen en deel te
nemen aan de door Queen Projects georganiseerde concerten;

¢ Het deelnamegeld tijdig te voldoen.

Deelnamegeld en betaling

Voor deelname brengt Queen Projects kosten in rekening, welke door de deelnemer vooraf dienen te
worden voldaan. Binnen één week na aanmelding ontvangt de deelnemer een digitale factuur. Het
deelnamegeld dient uiterlijk binnen 14 dagen na ontvangst van deze factuur te worden voldaan. Bezwaren



aangaande de factuur kunnen uiterlijk 14 dagen na dagtekening van de factuur via queenproject@aol.com
worden ingediend.

Plaatsing

Deelnemers die zich hebben aangemeld voor het project, ontvangen een bevestiging van inschrijving. Recht
op deelname is pas definitief na het betalen van de factuur volgens de gestelde betalingstermijn.

Annulering

Opzeggen kan per e-mail aan: queenproject@aol.com tot uiterlijk één week voor aanvang van een project.
Geschiedt het opzeggen na deze week, dan is restitutie van het deelnamegeld niet meer mogelijk.

Tot één maand voor aanvang van het project wordt bij annulering van deelname aan het projectkoor het
deelnamegeld teruggestort, met inhouding van € 30,- annuleringskosten. Bij annulering binnen één maand
voor aanvang van het project, maar uiterlijk tot één week voor de aanvangsdatum, wordt € 70,- aan
annuleringskosten ingehouden. Een week voor aanvang van het projectkoor is restitutie na annulering niet
meer mogelijk.

Indien het project geen doorgang kan vinden, bijvoorbeeld wegens onvoldoende inschrijvingen, heeft de
deelnemer recht op volledige restitutie van het deelnamegeld.

Tussentijdse beéindiging

Restitutie van (een gedeelte van) het deelnamegeld is slechts mogelijk in bijzondere gevallen, bijvoorbeeld
bij langdurige ziekte van de docent of de deelnemer.

Uitval van repetities
Bij afwezigheid van de dirigent wordt de deelnemer per mail, per sms of telefonisch op de hoogte gebracht.

Indien in het project drie of meer repetities uitvallen (door toedoen van Queen Projects) ontstaat recht op
restitutie van deelnamegeld. Restitutie wordt op verzoek verleend na afloop van het project op basis van
het aantal repetities dat is uitgevallen.

Indien een repetitie wegens overmacht — zoals extreme weersomstandigheden, rampen, pandemieén of
andere onvoorziene en extreme situaties die buiten de macht van Queen Projects vallen — geen doorgang
kan vinden, heeft de deelnemer geen recht op restitutie.

Annulering van concerten

Mocht er een situatie ontstaan dat een concert niet door kan gaan, dan wordt er gezocht naar een
alternatieve datum.

Queen Projects behoudt zich het recht voor waar nodig de locatie en tijden voor de concerten te
veranderen.

Queen Projects behoudt zich het recht voor een concert te annuleren indien daartoe tot Queen Projects
voldoende reden aanwezig wordt geacht, zonder dat de deelnemer daardoor enige aanspraak op
schadevergoeding heeft.

Rechten van Queen Projects

Queen Projects kan besluiten om een deelnemer de toegang tot de lessen/repetities te ontzeggen,
bijvoorbeeld bij ernstig wangedrag. De verplichting tot betaling van het deelnamegeld blijft dan bestaan.

Onvoorziene omstandigheden kunnen leiden tot wijzigingen van de op de website vermelde informatie.
Queen Projects behoudt zich het recht voor af te wijken van de verstrekte informatie.



Gebruik bladmuziek

De door Queen Projects verstrekte bladmuziek blijft altijd intellectueel eigendom van Queen Projects en
mag derhalve niet aan derden worden verstrekt of worden gekopieerd.

Waarschuwing lichteffecten tijdens de concerten

Tijdens de concerten maken we gebruik van speciale lichteffecten, waaronder flitsende lichten en andere
visuele elementen. Deze kunnen mogelijk een impact hebben op personen die gevoelig zijn voor
lichtstimuli, zoals mensen met epilepsie of andere neurologische aandoeningen.

Waarschuwing gebruik nevel tijdens de concerten
Tijdens de concerten maken we gebruik van nevelmachines.
Aansprakelijkheid Queen Projects

Behoudens en voor zover dwingendrechtelijke wettelijke bepalingen de beperking van de aansprakelijkheid
uitsluiten, is Queen Projects slechts aansprakelijk voor schade die het directe gevolg is van haar opzet of
grove schuld en aan haar toerekenbaar is.

Queen Projects is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat zij is uitgegaan van
door of namens een lid verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens.

De aansprakelijkheid van Queen Projects is in ieder geval steeds beperkt tot het bedrag der uitkering van
haar verzekeraar in voorkomend geval.

Queen Projects is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade.

Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de
omvang van de schade. Queen Projects is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen
gevolgschade en inkomstenderving.

Overige bepalingen

Indien er een geschil ontstaat tussen een deelnemer en Queen Projects, treden partijen met elkaar in
overleg ten einde het geschil te beslechten.

Indien zich een situatie voordoet waarin onderhavige algemene voorwaarden niet voorzien, kan er een -
individuele - regeling worden getroffen die aansluit bij en recht doet aan de geest van deze algemene
voorwaarden.

Indien een bepaling van deze algemene voorwaarden als onverbindend moet worden aangemerkt, doet
zulks niet af aan de geldigheid van de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden.

Op alle door Queen Projects geleverde diensten alsmede onderhavige algemene voorwaarden en andere
reglementen, is het Nederlands recht van toepassing.

Queen Projects behoudt zich het recht voor om onderhavige algemene voorwaarden te wijzigen.



